MondoCon

Adatkezelési szabalyzat

. Az Adatkezeld (Szolgaltatd)

A Szolgaltaté neve: Mangafan Kiadoi Kft.

Székhelye és postai cime: 2310 Szigetszentmiklos, Széna u. 16
Nyilvantarté hatosag: Fdévarosi Birésag, mint Cégbirésag
Cégjegyzékszama: 1309104275

Adészama: 13540960-2-13

E-mail cime: info@mondocon.hu

Honlapjanak cime: www.mondocon.hu

Ugyfélszolgalat elérhetésége: info@mondocon.hu

Panaszkezelés helye és info@mondocon.hu

elérhetéségei:
K6zbsségi média fellletek:

Facebook Instagram

Tarhely szolgaltaté neve: Raidboxes GmbH

Tarhely szolgaltaté cime: Harbour road 32
48153 Munster

Adatvédelmi kapcsolattarté email: adatvedelem@mondocon.hu

ll. A Tarsasagq altal alkalmazott adatvédelmi iranyelvek


https://www.facebook.com/groups/httpwww.mondocon.hu/
https://www.instagram.com/mondo_hq/

1. Az Szolgaltaté, mint adatkezel6 kotelezettséget vallal arra, hogy a tevékenységével
kapcsolatos minden adatkezelés megfelel a jelen szabalyzatban és a hatalyos nemzeti
jogszabalyokban, valamint az Eurépai Unid jogi aktusaiban meghatarozott elvarasoknak.

2. Az Szolgaltaté adatkezeléseivel kapcsolatos tajékoztatas folyamatosan elérhetd, a
Szolgaltaté altal uzemeltetett mondocon.hu weblapon.

3. A Szolgaltaté jogosult az Adatkezelés tajékoztatdt egyoldalian moédositani. Az Adatkezelési
tajékoztatdé modositasanak esetén a Szolgaltaté a felhasznalét a valtozasok mondocon.hu
oldalon torténd kozzététele utjan értesiti. A felhasznald a szolgaltatasnak a modositas
hatalybalépését kovetd hasznalataval elfogadja a modositott Adatkezelési tajékoztatot.

4. A Szolgaltato elkotelezett Gigyfelei és partnerei személyes adatainak védelmében, kiemelten
fontosnak tartja Ugyfelei informacios dnrendelkezési joganak tiszteletben tartasat. A Szolgaltato
a személyes adatokat bizalmasan kezeli, és megtesz minden olyan biztonsagi, technikai és
szervezeési intézkedést, mely az adatok biztonsagat garantalja. A Szolgaltatdé adatkezelési
gyakorlatat a jelen adatkezelési tajékoztato tartalmazza.

5. A Szolgaltaté adatkezelési alapelvei 6sszhangban vannak az adatvédelemmel kapcsolatos
hatalyos jogszabalyokkal, igy kildndsen az alabbiakkal:

- 2011. évi CXII. térvény - az informacios onrendelkezési jogrél és az informacio- szabadsagrol
(Infotv.); - Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) — a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérél és az
ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérdl
(altaldanos adatvédelmi rendelet, GDPR);

- 2013. évi V. torvény — a Polgari Torvénykonyvrél (Ptk.);
- 2000. évi C. toérvény — a szamvitelrél (Szamv. tv.);

- 2017. évi LIIl. térvény — a pénzmosas és terrorizmus finanszirozasa megel6zésérél és
megakadalyozasardl (Pmt.);

- 2001. évi CVIII. tdérvény - az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informaciés
tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl (Eker. tv.);

- 2008. évi XLVIII. térvény - a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirél és egyes
korlatairdl (Grt.).

6. A Szolgaltatdé a személyes adatokat a GDPR-ban szerepl6 jogalap alapjan és kizardlag
célhoz kototten hasznalja fel.

7. A Szolgaltatd kotelezettséget vallal arra, hogy felhasznaléi barmely Személyes adatanak
felvétele, rogzitése, kezelése el6tt vilagos, figyelemfelkeltd és egyértelmi kozlést tesz kdzzé,
amelyben tajékoztatia O©ket az adatfelvétel modjardl, céljarol és elveirdl. Kotelezd



adatszolgaltatas esetén meg kell jelolni az Adatkezelést elrendeld jogszabalyt is. Az érintettet
tajékoztatni kell az Adatkezelés céljardl és arrdl, hogy a Személyes adatokat kik fogjak kezelni,
illetve feldolgozni.

8. Minden olyan esetben, ha a szolgaltatott Személyes adatokat a Tarsasag az eredeti
adatfelvétel céljatol eltérd célra kivanja felhasznalni, errdl a felhasznalot tajékoztatja, és ehhez
elézetes, kifejezett hozzajarulasat megszerzi, illetéleg lehetéséget biztosit szamara, hogy a
felhasznalast megtiltsa.

lll. Az adatkezelés jogalapja, célja és a kezelt adatok kore, az adatkezelés idétartama, a
személyes adatok megismerésére jogosultak

1. A Szolgaltatoé adatkezelései az alabbi jogalapokon alapulnak (GDPR 6. cikk (1)):

a) az érintett hozzajarulasat adta személyes adatainak egy vagy tébb konkrét célbdl térténd
kezeléséhez (6nkéntes hozzajarulas);

b) az adatkezelés olyan szerzddés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél,
vagy az a szerz6dés megkotését megel6z6en az érintett kérésére torténd Iépések megtételéhez
szikséges (szerz6dés teljesitése);

c) az adatkezelés az adatkezel6re vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez szikséges (jogi
kotelezettség);

d) az adatkezelés az adatkezel® vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez
szilkséges (jogos érdek).

2. Az dnkéntes hozzajarulason alapuld adatkezelések esetében az érintettek e hozzajarulasukat
az adatkezelés barmely szakaszaban visszavonhatjak.

3. CselekvOképtelen és korlatozottan cselekviéképes kiskoru személy a Szolgaltatdé rendszerén
keresztul szolgéltatast nem vehet igénybe.

4. Bizonyos esetekben a megadott adatok egy korének kezelését, tarolasat, tovabbitasat
jogszabalyok teszik kotelezévé, melyrél kiilon értesitjiik a felhasznaldkat.

5. Felhivjuk a Szolgaltatd részére adatkdzI6k figyelmét, hogy amennyiben nem sajat személyes
adataikat adjak meg, az adatk6zl6 kételessége az érintett hozzajarulasanak beszerzése.

6. Személyes adat kizardlag meghatarozott célbdl kezelhetd. Az adatkezelésnek minden
szakaszaban meg kell felelnie az adatkezelés céljanak, az adatok felvételének és kezelésének
tisztességesnek és torvényesnek kell lennie. Csak olyan személyes adat kezelhetd, amely az
adatkezelés céljanak megvaldsulasahoz elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas. A
személyes adat csak a cél megvaldsulasahoz szikseéges mértékben és ideig kezelhetd. A
Szolgaltaté a megjelolt céloktol eltérd célra a személyes adatokat nem hasznalja.



7.Regisztracié

Az adatkezelés célja: a felhasznalé szamara jegyvasarlas, el6fizetés és verseny regisztracioé
csak regisztraciot kdvetben érheté el. A felhasznalé nyomon kdvetheti vasarlasait, eléfizetéseit
és versenyregisztracioit. A weboldal személyes menupontjaként megnyil6 fiokban a felhasznald
szerkesztheti személyes adatait megtekintheti.

Az adatkezelés jogalapja: a szerzddés teljesitése, illetve a szerz6dés megkotését megelézéen
az érintett kérésére torténd Iépések megtétele, GDPR 6. cikk (1) bek. b) pont. -

A kezelt adatok koére: e-mail cim, jelsz6 és felhasznalé név, tovabba mindazon személyes
adatok, melyet a Felhasznal6 a vasarlas soran vagy a fiokban megadott: neve, cime. A kezelt
adatok koézé tartozhatnak a Felhasznalé altal a megrendelései soran vasarolt jegyek,
el6fizetések idépontja.

Az adatok torlésének hatarideje: A megadott adatokat a Szolgaltaté mindaddig kezeli, amig az
adatok ilyen célu felhasznalasat a Felhasznalé — a fidok toérlésével — meg nem tiltja. Ha a
Felhasznalé nem végez aktivitast, igy a Szolgaltatd altal nyujtott egyetlen szolgaltatast sem
vesz igénybe, a Szolgaltatd a regisztraciotdl szamitott 3 év elteltével a regisztraciot torli.

Az adatszolgaltatdas elmaradasanak lehetséges kdvetkezményei: a weboldal funkcidit és
szolgaltatasait a felhasznalé nem tudja igénybe venni.

A személyes adatok forrasa: az érintett.

A személyes adatok cimzettjei, a cimzettek kategoriai: a személyes adatokat a Szolgaltato
ugyfélszolgalatanak munkatarsai ismerik meg.

8. Online webshop szolgaltatas (belépdjegy, el6fizetés vasarlasa)

Az adatkezelés célja: a weboldalon talalhaté webshop szolgaltatas nyujtasanak biztositasa, a
megrendelés, annak kiszolgalasa, a vasarlas és a fizetés dokumentaldsa, a szamviteli
kotelezettség teljesitése. Az adatkezelés célja tovabba a felhasznald, mint jegyvasarlo
azonositasa, valamint a megrendelt szolgaltatas teljesitése, azzal kapcsolatos értesitések
kikuldése (belépéshez szikséges QR kod, vagy a rendezvény idépontjanak valtozasa, stb.), a
fizetés lebonyolitdsanak lehetésége a fizetési szolgaltatd segitségével, a felhasznaldk
nyilvantartasa, egymastdél valé megkilonbdztetése, a szerz6dés teljesitése (rendezvényen a
jegy kiadasa, eléfizetés esetében a magazin kipostazasa).

Az adatkezelés jogalapja: a szerz6dés teljesitése, GDPR 6. cikk (1) bek. b) pont.

A kezelt adatok koére: az el6zetes regisztracid soran megadott email cim, felhasznalénév és
jelszé, hazhozszallitas kérése esetén a megadott szallitasi cim, a tranzakcié azonositdja,
datuma és idépontja.



Az adatok torlésének hatarideje: a 7. pontban (regisztracional) leirtaknak megfelelen.

Az adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezményei: a vasarlasi tranzakcid
meghiusulasa.

A személyes adatok forrasa: az érintett.

A személyes adatok cimzettjei, a cimzettek kategoriai: a személyes adatokat a Szolgaltato
Ugyfélszolgalati és rendezvény beléptetést végz6 munkatarsai ismerik meg.

7.A. Amennyiben a vasarlasi tranzakcioval kapcsolatosan a 7. pontban jelzett adatmegbrzési
id6 alatt, a vasarlasi tranzakcidval kapcsolatosan jogvita alakul ki, a Szolgaltaté az adatokat az
elévulési id6n belll (5 év) 6rzi meg, ennek jogalapja a Szolgaltaté jogos érdeke, GDPR 6. cikk
(1) bek. f) pont. Egyebekben a 7. pontban irt szabalyok vonatkoznak erre az adatkezelésre is.

Amennyiben a jegyek esetleges visszavaltasa miatt, vagy mas okbol a vasarlé szamara vissza
kell tériteni a jegy vagy mas termék arat, és a vasarl6é a vasarlas soran nem adott meg banki
adatokat, illetve nem bankkartyaval fizetett, a visszatéritéshez sziikségessé valhat a vasarlé
bankszamlaszamanak bekérése, illetve mas olyan adatoknak a bekérése, amelyet a
visszatéritést végzd pénzintézet ehhez a mivelethez megkdvetel. Ebben az esetekben az
adatkezelés jogalapja az érintett dnkéntes hozzgjarulasa (GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont).
Egyebekben a 7. pontban irt szabalyok vonatkoznak erre az adatkezelésre is.

9. Verseny regisztracio

Az adatkezelés célja: a weboldalon at a MondoCon versenyeire vald jelentkezés biztositasa,
dokumentalasa. Az adatkezelés célja tovabba a versenyen vald részvétellel kapcsolatos
értesitések kikuldése.

Az adatkezelés jogalapja: a szerz6dés teljesitése, GDPR 6. cikk (1) bek. b) pont.

A kezelt adatok kore: az elbzetes regisztraciéo soran megadott email cim, felhasznalénév és
jelszé, tovabba az adott versenyhez tartozo6 tovabbi adatok (példaul mivésznév, palyamd cime,
leirasa, motivacios levél, stb.), esetleg maguk a palyamivek (pl. rajz).

Az adatok torlésének hatarideje: a 7. pontban (regisztracional) leirtaknak megfeleléen.

Az adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kdvetkezményei: a versenyre vald jelentkezés
meghiusulasa.

A személyes adatok forrasa: az érintett.

A személyes adatok cimzettjei, a cimzettek kategoériai: a személyes adatokat a Szolgaltato
ugyfélszolgalati és versenyszervez6 munkatarsai, valamint az esetleges szakmai zs(ri ismeri
meg.



10. A Rendezvényen Résztvevokre vonatkozé adatkezelés: fényképezés,
videoanyag-készités

Az adatkezelés célja: A Rendezvény megoérokitése, a felvételek archivalasa, a Tarsasag
tevékenységének bemutatasa, késébbi rendezvények reklamozasa, a Tarsasag marketing és
PR tevékenységének tdamogatasa.

Az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerinti jogos érdek. A
Tarsasag jogos érdeke a rendezvények dokumentalasa, a kulturalis és k6zdsségi események
bemutatdsa, a cosplay- és szinpadi programok megéorokitése, tovabba a Tarsasag
rendezvényeinek és tevékenységének népszerisitése.

A rendezvények jellegikbdl adoédoan nyilvanos kulturalis események, amelyek soran
tomegfelvételek, illetve a szinpadi szereplésekhez kapcsolodd felvételek készilhetnek. A
Tarsasag kilonos figyelmet fordit arra, hogy a felvételek felhasznalasa ne sértse az érintettek
személyiségi jogait és adatvédelmi jogait.

A Tarsasag érdekmérlegelési teszt alapjan vizsgalta az adatkezelés szikségességét és
aranyossagat, és megfeleld garanciakat biztosit az érintettek részére, kilondsen a tiltakozashoz
valo jog gyakorlaséra.

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okbdl barmikor tiltakozzon
személyes adatainak kezelése ellen. Tiltakozas vagy torlési kérelem esetén a Tarsasag az
érintett kérelmét soron kivul megvizsgalja és indokolatlan késedelem nélkul intézkedik.

Torlési és tiltakozasi lehetéség: Az érintett jogosult arra, hogy a rola készilt felvételek
kezelésével szemben tiltakozzon, illetve azok torlését kérje. A torlési vagy tiltakozasi kérelmet a
Résztvevé:

e arendezvény helyszinén a fotds vagy szervezd munkatars felé,
e arendezvényt kdvetéen az info@mondocon.hu e-mail cimen,
e vagy a Tarsasag kézoésségi médiafelliletein kildott Gzenet utjan

jelezheti.

A kérelemnek lehet8ség szerint tartalmaznia kell az érintett azonositasahoz és a kifogasolt
felvétel beazonositasahoz szikséges informaciokat. A Tarsasag a kérelmeket indokolatlan
késedelem nélkil kivizsgalja és szlikség esetén intézkedik a felvétel eltavolitasardl.

A kezelt adatok kére: a résztvevé képmasa



Az adatkezelés id6tartama: A Rendezvényen készult felvételeket a Tarsasag archivalasi,
dokumentaciés, marketing és kulturalis emlékezetmegbrzési célbdl kezeli. A felvételek a
tiltakozasi vagy torlési kérelem hianyaban legfeljebb 10 évig kerllnek archivalt formaban
megbrzésre. A Tarsasag rendszeresen fellilvizsgalja a tovabbi megérzés sziikségességét.

Az adatok megismerésére jogosultak: A Rendezvényen készilt Felvételek legfeljebb 5 évig
elérhetbéek a rendezvény weboldalan és k6zésségi média felliletein.

11. Szamlazas

Az adatkezelés célja: a vasarlasi tranzakciokhoz tartozé szamviteli bizonylat kiallitasa és a
jogszabalyokban foglalt hataridében torténd megérzése.

Az adatkezelés jogalapja: jogi kdtelezettség teljesitése, GDPR 6. cikk (1) bek. c) pont.

A kezelt adatok kore: vezeték és keresztnév, a szamla kiallitasahoz megadott szamlazasi cim, a
tranzakcié szama, datuma és id6pontja, bizonylat tartalma, afas szamla esetén addszam
(amennyiben a vasarlé6 megadta), valamint az e-mail cim a szamla kikildéséhez és esetleges
ismételt kiklldéséhez.

Az adatok torlésének hatarideje, az adatkezelés id6tartama: 8 év, illetve a mindenkor hatalyos
addjogi- és szamviteli jogszabalyokban meghatarozott idétartam.

Az adatszolgaltatds elmaradasanak lehetséges koévetkezményei: a szamla kiallitasanak
meghiusulasa.

A személyes adatok forrasa: az érintett.

A személyes adatok cimzettjei, a cimzettek kategériai: a személyes adatokat a Szolgaltaté
ugyfélszolgalatanak munkatarsai ismerik meg.

Adatfeldolgozé: a szadmlazas technikai feltételeit biztositja: Szamlazz.hu, KBOSS.hu Kift.
(addészam: 13421739-2-13, cégjegyzekszam: 13-09-101824, székhely: 2000 Szentendre, Taltos
u. 22/b).

12. Siiti kezelés

A suti a webszerver altal kildétt, valtozo tartalmu, alfanumerikus informacio-csomag, mely a
Felhasznald szamitégépén rogzil és elére meghatarozott érvényességi ideig tarolasra kerdl. A
sutik alkalmazasa lehetéséget biztosit a latogatd egyes adatainak lekérdezésére, valamint
internethasznalatdnak nyomon kovetésére. A sutik segit az érintett Felhasznalé érdeklbdési
kérének, internet hasznalati szokasainak, honlap-latogatasi torténetének kdvetésében, annak
érdekében, hogy a Felhasznalé vasarlasi élménye optimalis legyen. Mivel a stk egyfajta
cimkeként miikédnek, melyekkel a weboldal felismerheti az oldalra visszatéré latogatot,



alkalmazasukkal az adott oldalon érvényes felhasznalonéy, jelszo6 is tarolhaté. Ha a bongészé
visszaklld egy korabban elmentett sutit, a sutit kezel6 szolgaltatonak lehetésége van
Osszekapcsolni a felhasznalo aktudlis latogatasat a korabbiakkal, de kizardlag a sajat tartalma
tekintetében.

A sitik altal kaldott informaciok segitségével az internetbongészdk konnyebben felismerhetdk,
igy a Felhasznaldk relevans és ,személyre szabott” tartalmat kaphatnak. A sutik
kényelmesebbé teszik a bongészést, értve ez alatt az online adatbiztonsaggal kapcsolatos
igényeket és a relevans reklamokat. A sitik segitségével a Szolgaltaté névtelen (anonim)
statisztikakat is készithet az oldallatogatdk szokasairdl, igy meég jobban személyre tudjuk szabni
az oldal kinézetét és tartalmat.

A Szolgaltaté weboldala kétféle tipusu sitit hasznal:

- Ideiglenes sltik — az oldal hasznalatahoz elengedhetetlen munkamenet (session-id) siitik.
Ezek hasznalata elengedhetetlen a weboldalon térténd navigalashoz, a weboldal funkcidinak
mikodéséhez. Ezek elfogadasa nélkul a honlap, illetve annak egyes részei nem jelennek meg,
a bongészés akadalyozotta valik, a jegyek kosarba rakasa illetve a banki fizetés nem tud
megfeleléen megvaldsulni.

- Alland¢ siitik, melyek webes keresé beallitasatél fliggéen hosszabb ideig, vagy egészen addig
az eszkdzo6n maradnak, amig azokat a Felhasznalé nem torli. Ezeken belll beszélhetink belsé
vagy kulsé sutirél. Amennyiben a Szolgaltaté webszervere telepiti a sutit és a sajat adatbazisba
kerll tovabbitdasa az adat, akkor belsé stirél beszélink. Amennyiben a sltit a Szolgaltaté
webszervere telepiti, de kulsé szolgaltatbhoz torténik az adattovabbitas, akkor kilsé sutirél
beszéllnk. llyen kilsé sitik a harmadik féltél szarmazo sitik is, melyeket harmadik fél helyez el
a Felhasznalé bdngészdjében (Google Analitika, Facebook Pixel). Ezek abban az esetben
keriilnek a bdngészében elhelyezésre, ha a meglatogatott weboldal hasznalja a harmadik fél
altal nyujtott szolgaltatasokat. Az allando sutik célja az adott oldal minél magasabb szinvonalu
mikodésének biztositasa a felhasznaloi éimény ndvelése érdekében.

A weboldal latogatasa soran a bejelentkezé-oldalon talalhaté siti figyelmeztetésen talalhatéd
nyomoégombbal adhatja meg a Felhasznalé a hozzajarulasat ahhoz, hogy az allando sitik a
Felhasznalé szamitégépén tarolddjanak és ahhoz a Szolgaltaté hozzaférhessen.

A Felhasznalé a bdngészéprogram segitségével beadllithatia és meggatolhatja a suitikkel
kapcsolatos tevékenységet. A sitik kezelésére altaldban a bongészék Eszkdzok/Beallitasok
menuljében az Adatvédelem/El6zmények/Egyéni bedllitdsok menl alatt, cookie, suti vagy
nyomkovetés megnevezéssel van lehetéség. Ismételten felhivjuk azonban figyelmét arra, hogy
ez utodbbi esetben a sutik hasznalata nélkdl eléfordulhat, hogy a Felhasznalé nem lesz képes
hasznalni a weboldal minden szolgaltatasat, igy kiléndsen a fizetési szolgaltatasokat. A sitikre
vonatkozéan tovabbi informaciokat olvashat a mondocon.hu oldalon megjelené suti
figyelmeztetd savban talalhato linkre kattintva.



Az adatkezelés célja: a fizetési tranzakciok lebonyolitasa a fizetési szolgaltatoval, a
felhasznalok azonositasa, egymastol valé megkllonboztetése, a felhasznaldk aktualis
munkamenetének azonositasa, az annak soran megadott adatok tarolasa, az adatvesztés
megakadalyozasa, a felhasznaldk azonositasa, nyomon kdvetése, webanalitikai mérések.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett dnkéntes hozzajarulasa, GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont.
A kezelt adatok kére: azonositoszam, datum, idépont, valamint az el6z6leg meglatogatott oldal.

Az adatkezelés id6tartama: az ideiglenes sitik addig tarolédnak, amig a felhasznalé az adott
tipusu 6sszes bongészdje bezarasra nem kerll. Az allandé sutik 1 évig tarolédnak a felhasznald
szamitogépén vagy ameddig azok a Felhasznalé nem torli azokat.

Az adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kdvetkezményei: a honlap szolgaltatasainak
nem teljes korl igénybevehetfsége, a fizetési tranzakciok sikertelensége, analitikai mérések
pontatlansaga.

A személyes adatok forrasa: az informatikai rendszer altal automatizaltan generalt adatok.
A személyes adatok cimzettjei, a cimzettek kategoriai: nincs

A nem feltétlenll sziikséges sutik (kiléndsen analitikai és marketing célu stik) kizarolag az
érintett elézetes hozzajarulasa alapjan kertlnek aktivalasra.

A Felhasznalé a sultikezelési beadllitasait barmikor maoddosithatja vagy visszavonhatja a
weboldalon elérhetd sitibeallitasi fellleten.

A Szolgaltatd biztositja, hogy a hozzajarulas visszavonasa ugyanolyan egyszer( legyen, mint
annak megadasa.

13. A rendszer miikodtetése soran technikailag rogzitésre keriilé6 adatok

Technikailag rogzitésre kerllé adatok a Felhasznal6 bejelentkezé szamitégépének azon adatai,
melyek a szolgaltatas igénybevétele soran generaldodnak, és melyeket az adatkezel6 rendszere
a technikai folyamatok automatikus eredményeként napléz (pl. IP cim, session ID). Az internet
mikodésébdl adéddan az automatikusan régzitésre kerilé adatokat a rendszer a Felhasznalé
kulén nyilatkozata vagy cselekménye nélkil — az internet hasznalataval - automatikusan
naplézza. Az internet ezen automatikus szerver-kliens kommunikaciok nélkil nem mikodik.
Ezen adatok egyéb Felhasznaldi személyes adatokkal - torvény altal kotelezbvé tett esetek
kivételével - 6ssze nem kapcsolhatok. Az adatokhoz kizarélag az Adatkezelé fér hozza. A
rendszer miikddése soran automatikusan, technikailag rogzitésre kertlé naplo-fajlok a rendszer
mikodésének biztositasa szempontjabdl indokolt idétartamig kertilnek tarolasra a rendszerben.

14. A Szolgaltaté ligyféllevelezése (e-mail) és chat kommunikacié k6zosségi feliileteken



A chat kommunikaci6 nem minden kozOsségi oldalon elérhetf, a vonatkozd adatkezelési
szabalyok csak abban az esetben kerulnek alkalmazasra, ha az adott oldalon a chat
kommunikacio alkalmazasra kerdl.

Az adatkezelés célja: a vasarlok, illetve felhasznaldk szamara elérhetd Ugyfélszolgalati
segitség, illetve panaszkezelés biztositasa.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett onkéntes hozzajaruldsa, GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont.

A kezelt adatok kore: A Szolgaltaté a hozza beérkezett e-mailt és chat kommunikaciét az
érintett e-mail cimével, illetve az érintett altal esetlegesen megadott tovabbi személyes
adatokkal, valamint a datum, id6pont adatokkal egyutt kezeli a jelen tajékoztatdoban foglalt
szabalyok szerint. Tovabbi személyes adatok megadasa (név, email cim) a panaszkezelés
soran szikségesseé valhat a kérelem érdemi kezeléséhez.

Az adatok torlésének hatarideje: A megadott adatokat a Szolgaltaté mindaddig kezeli, amig
azokat a Felhasznalé — a Szolgaltaté Ugyfélszolgalatdahoz intézett egyedi kéréssel - nem
torolteti. Ha az érintett nem nyilatkozik masként, a Szolgaltatdé a panasz lezarasatol szamitott
harom év elteltével az adatokat torli. Amennyiben a panaszkezelés soran keletkezett
dokumentumok meg6érzésére jogszabaly kotelez6 megbrzési idét ir eld, a Szolgaltaté az érintett
dokumentumokat a mindenkori hatalyos jogszabalyokban el&irt dokumentum-megbrzési
hataridé végéig 6rzi.

Az adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezményei: az érintett nem tudja a
Szolgaltaté lgyfélszolgalati szolgaltatasait igénybe venni.

A személyes adatok forrasa: az érintett.

A személyes adatok cimzettjei, a cimzettek kategoériai: a személyes adatokat a Szolgaltatd
ugyfélszolgalatanak munkatarsai ismerik meg.

A személyes adatokat a Szolgaltaté nem adja tovabb harmadik félnek.
15. Web-analitikai mérések

A Google Analytics sutiket a Szolgaltato arra hasznalja, hogy informaciét gydljtson azzal
kapcsolatban, hogyan hasznaljak latogatéi a weboldalt. Ezek a sutik nem tudjak a felhasznalot
személy szerint beazonositani (az éppen hasznalt IP cimet is csak részben rdgzitik), olyan
informacidkat gyijtenek, mint pl. hogy melyik oldalt nézett meg a latogato, a felhasznald a
weboldal mely részére kattintott, hany oldalt keresett fel, milyen hosszu volt az egyes
munkamenetek megtekintési ideje, melyek voltak az esetleges hibalizenetek — mindezt a
weboldal fejlesztésének, valamint a felhasznalok szamara biztositott élmények javitasanak
céljaval.



A GA-szolgéltatas nem gyiijti és nem tarolja a latogaté nevét vagy lakcimét, a gy(jtott adatok
nem alkalmasak az azonositasra, tovabba a Szolgaltaté nem engedélyezi, hogy a Google
ezeket sajat céljaira hasznalja, azok kizardlag dsszesitd statisztikak alapjaul szolgalnak.

15.A Opt-out

Azon Felhasznaldk, akik nem szeretnék, hogy a GA jelentést készitsen a honlapon folytatott
tevékenységukrol, telepithetik a GA un. letiltd bongészébdvitmenyeét. Ez a kiegészité arra
utasitja a GA-t, hogy ne kiildjon latogatasi informaciot a Google szamara.

A személyes adatok forrasa: az informatikai rendszer altal automatizaltan generalt adatok.
A személyes adatok cimzettjei, a cimzettek kategoriai: nincs

Egyes szolgaltatok — kilondsen a Google és a Meta platformjai — az Eurdpai
Gazdasagi Térségen kivuli adatkezelést vagy adattovabbitast is végezhetnek. A
Szolgaltatd torekszik arra, hogy kizardlag olyan szolgaltatékat vegyen igénybe,
amelyek megfelel§ adatvédelmi garancidkat biztositanak, ideértve az Europai
Bizottsag megfelel6ségi hatarozatait, standard szerz6déses kikdtéseket (SCC),
illetve az EU-USA Data Privacy Framework mechanizmusait.

16. Egyéb adatkezelések

16.A E tajékoztatéban fel nem sorolt adatkezelésekrél az adat felvételekor adunk tajékoztatast.
Tajékoztatjuk Ggyfeleinket, hogy a birésag, az lgyész, a nyomozé hatésag, a szabalysértési
hatésag, a kdzigazgatasi hatosag, a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag, a
Magyar Nemzeti Bank, illetleg jogszabaly felhatalmazasa alapjan mas szervek tajékoztatas
adasa, adatok kozlése, atadasa, illetbleg iratok rendelkezésre bocsatasa végett megkereshetik
a Szolgaltatét. A Szolgaltaté a hatésagok részére — amennyiben a hatdésag a pontos célt és az
adatok korét megjeldlte — személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a
megkeresés céljanak megvalositasahoz elengedhetetlenil szikséges.

16.B Az Adatkezel6 a neki megadott személyes adatokat nem ellenérzi. A megadott adatok
megfelel6sségéért kizarélag az azt megadd személy felel. Barmely felhasznalé e-mail cimének
megadasakor egyben felel6sséget vallal azért, hogy a megadott e-mail cimrél kizardlag 6 vesz
igénybe szolgaltatast. E felel6sségvallalasra tekintettel egy megadott e-mail cimen tortént
belépésekkel 6sszefliggd mindennemi felelésség kizarolag azt a felhasznalot terheli, aki az
adott e-mail cimet regisztralta. Amennyiben a felhasznalé nem sajat személyes adatait adja
meg, ugy kotelessége az érintett hozzajarulasanak beszerzése.

16.C. A személyes adatok megismerésére jogosultak a Szolgaltatéval munkaviszonyban vagy
megbizasi jogviszonyban all6 munkatarsak, a termékek kiszallitasaban kdzremikodé
futarszolgalat munkatarsai (amennyiben a kiszallitast a vasarlé keérte), valamint az
Adatfeldolgozok.

IV. Az adatok tovabbitasa, az Adatfeldolgozék megnevezése


http://tools.google.com/dlpage/gaoptout

1. A szolgéltatas igénybevételével a Felhasznaldé hozzajarul ahhoz, hogy a Szolgaltaté az
adatokat tovabbithassa az alabbi partnereknek. Az adattovabbitas jogalapja: a szerzédés
teljesitése, GDPR 6. cikk (1) bek. b) pont.

1.1. A lll. 11. pont esetén a szamlazas technikai feltételeit biztositdé szolgaltatdonak, mint
Adatfeldolgozénak, amely az alabbi: Szamlazz.hu, KBOSS.hu Kft. (adészam: 13421739-2-13,
cégjegyzékszam: 13-09-101824, székhely: 2000 Szentendre, Taltos u. 22/b). Kezelt adatok
kore: a lll. 11. pontban megadott adatok.

1.2. Minden olyan tranzakcié esetén, ahol a termék/szolgaltatas ellenértékét online banki
szolgaltatas utjan lehet megfizetni, a Szolgaltaté az adatokat atadja a vasarlas folyamataban
részt vev®, a fizetést bonyolitdé pénzintézetek szamara. A feltlintetett adatok atadasat a
pénzintézet kdveteli meg a fizetés lebonyolitasdhoz, a kért adatok kore pénzintézetenként
eltéré. A pénzintézet sajat adatbekéré oldalain megadott személyes adatokat a Szolgaltaté nem
ismeri meg. Az alabbiakban felsorolt pénzintézetek jelenhetnek meg fizetési szolgaltatoként a
weboldalon, a tablazat tartalmazza tovabba azokat az adatokat, amelyek atadasat az adott
pénzintézet megkivanja. A pénzintézetek altal megkivant adatok valtozhatnak, kilénés
tekintettel az un. erés ugyfélhitelesités — bankonként eltéré hataridében torténd — bevezetésére.

A Rendezvény terlletén jelen 1év6 partnerizletek, kiallitdk és kilsé szolgaltatok
sajat adatkezelési  tevékenységuk tekintetében  0Onalld6  adatkezelének
min&sulhetnek. Az altaluk végzett adatkezelésekért a Tarsasag felelésséget nem
vallal. A partnerek kotelesek sajat adatkezelési gyakorlatukat és tajékoztatojukat a
vonatkozé adatvédelmi jogszabalyoknak megfeleléen kialakitani.

Fizetési szolgaltatd Atadott adatok (kezelt adatok

megnevezése kore)

MyPOS tranzakcio 6sszege

Barion név, e-mail cim
bankkartyaadatok

A fizetési szolgaltatok adatkezelési tajékoztatoja a weboldalukon megtekinthetd: MyPOS,
Barion

V. A személyes adatok tarolasanak moédija, az adatkezelés biztonsaga



https://merchant.mypos.com/hu-hu/terms-conditions/doc:PP
https://www.barion.com/hu/adatvedelmi-tajekoztato/

1. A Szolgaltaté honlapjait a Raidboxes GMBH (Hafenstralle 32, 48153 Minster, Németorszag)
tarhely-szolgaltatd tarolja. A levelezérendszert és weboldalakat a Heroku Inc. (Salesforce
Tower, 415 Mission Street, 3rd Floor, San Francisco, CA 94105, Egyesiilt Allamok) mikddteti.

2. A Szolgaltatd a személyes adatok kezeléséhez a szolgaltatas nyujtasa soran alkalmazott
informatikai eszk6zoket ugy valasztja meg és lzemelteti, hogy a kezelt adat:

a) az arra feljogositottak szamara hozzaférhetd (rendelkezésre allas);
b) hitelessége és hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége);

c) valtozatlansaga igazolhaté (adatintegritas);

d) a jogosulatlan hozzaférés ellen védett (adat bizalmassaga) legyen.

3. A Szolgéltatd az adatokat megfeleld intézkedésekkel védi kiléndsen a jogosulatlan
hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvdnossagra hozatal, térlés vagy megsemmisités,
valamint a véletlen megsemmisilés, sérllés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabdl
fakado hozzaférhetetlenné valas ellen.

4. A Szolgaltato a kilonbozé nyilvantartasaiban elektronikusan kezelt adatallomanyok védelme
érdekében megfelelé technikai megoldassal biztositja, hogy a tarolt adatok — kivéve, ha azt
torvény lehetévé teszi — kozvetlenll ne legyenek Osszekapcsolhatok és az érintetthez
rendelhet6k.

5. A Szolgaltaté a technika mindenkori fejlettségére tekintettel olyan milszaki, szervezési és
szervezeti intézkedésekkel gondoskodik az adatkezelés biztonsaganak védelmérdl, amely az
adatkezeléssel kapcsolatban jelentkezé kockazatoknak megfelelé védelmi szintet nyuijt.

6. A Szolgaltato az adatkezelés soran megérzi
a) a titkossagot: megvédi az informaciot, hogy csak az férhessen hozza, aki erre jogosult;

b) a sértetlenséget: megvédi az informacionak és a feldolgozas mddszerének a pontossagat és
teljességét;

c) a rendelkezésre allast: gondoskodik arrél, hogy amikor a jogosult hasznalénak sziliksége van
ra, valdoban hozza tudjon férni a kivant informaciohoz, és rendelkezésre alljanak az ezzel
kapcsolatos eszk6zok.

7. A Szolgaltaté informatikai rendszere biztonsagardl legjobb tudasa szerint gondoskodik. Az
elvarhatdé legnagyobb gondossag ellenére megvaldsulé tamadasok altal okozott esetleges
karokért a Szolgaltatot felelésség nem terheli.

8. A személyes adatok automatizalt feldolgozasa soran a Szolgaltaté tovabbi intézkedésekkel
biztositja



a) a jogosulatlan adatbevitel megakadalyozasat;

b) az automatikus adatfeldolgozé rendszerek jogosulatlan személyek altali, adatatviteli
berendezés segitségével térténd hasznalatanak megakadalyozasat;

c) annak ellenérizhet6ségét és megallapithatésagat, hogy a személyes adatokat adatatviteli
berendezés alkalmazasaval mely szerveknek tovabbitottak vagy tovabbithatjak;

d) annak ellendrizhet6ségét és megallapithatosagat, hogy mely személyes adatokat mikor és ki
vitte be az automatikus adatfeldolgozé rendszerekbe;

e) a telepitett rendszerek Gzemzavar esetén térténd helyreallithatéosagat és
f) azt, hogy az automatizalt feldolgozas soran fellépd hibakrol jelentés készdiljon.

9. A Szolgaltatd az adatok biztonsagat szolgalé intézkedések meghatarozasakor és
alkalmazasakor tekintettel van a technika mindenkori fejlettségére. Tobb lehetséges
adatkezelési megoldas kozll azt kell valasztani, amely a személyes adatok magasabb szint(
védelmét biztositja, kivéve, ha az aranytalan nehézséget jelentene.

11. Az interneten tovabbitott elektronikus Uzenetek protokolltdl (e-mail, web, ftp stb.) fuggetlenul
sérlilékenyek a halézati fenyegetésekkel szemben, amelyek tisztességtelen tevékenységre
vagy az informacio felfedésére, modositasara vezethetnek. Az ilyen fenyegetésektél
megvédendé a Szolgaltatd megtesz minden téle elvarhaté ovintézkedést. A rendszereket
megfigyeli annak érdekében, hogy minden biztonsagi eltérést rogzithessen, és bizonyitékkal
szolgalhasson minden biztonsagi esemény esetében. Az elvarhaté legnagyobb gondossag
ellenére megvalosuld tamadasok altal okozott esetleges karokért a Szolgaltatét felelésség nem
terheli.

VL Az éri K iogai

Az érintett tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérél, valamint kérheti személyes
adatainak helyesbitését, illetve - a kbtelez6 adatkezelések kivételével — torlését, visszavonasat,
élhet adathordozasi-, és tiltakozasi jogaval az adat felvételénél jelzett mddon, illetve a
Szolgaltaténak a jelen Adatkezelési Tajékoztatd |. pontjaban irt elérhetéségein.

A személyes adatokban bekdvetkezett valtozas, illetve a személyes adatok torlése iranti igény a
regisztralt e-mail cimen vagy postai uton kuldétt teljes bizonyitd erejii maganokiratban kifejezett,
irasos nyilatkozattal kozolheté. Egyes személyes adatok modositdsa emellett torténhet a
személyes profilt tartalmazé oldalon térténé modositassal is.

1. A tajékoztatashoz vald jog

A Szolgaltatd megfeleld intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az érintettek részére a
személyes adatok kezelésére vonatkozé informaciokat tomor, atlathato, érthetd és kdénnyen
hozzéaférheté formaban, vildgosan és kdzerthetéen megfogalmazva nyujtsa. A tajékozédashoz



valo jog irasban a jelen Adatkezelési Tajékoztatd I. pontjaban irt elérhet6ségeken keresztl
gyakorolhatd. Az érintett részére kérésére — személyazonossaganak igazolasat kovetbéen —
szoban is adhaté tajékoztatas.

2. A hozzaféréshez valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy az |. pontban megadott elérhetéségeken keresztil a
Szolgaltatétol tajékoztatast kérjen arra vonatkozdan, hogy személyes adatainak kezelése
folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy megismerje
azt, hogy a Szolgaltaté

* - milyen személyes adatait; - milyen jogalapon; - milyen adatkezelési cél miatt; - mennyi ideig
kezeli; tovabba, hogy

» mikor, milyen jogszabaly alapjan, mely személyes adataihoz biztositott hozzaférést vagy kinek
tovabbitotta a személyes adatait;

* milyen forrasbol szarmaznak a személyes adatai;

3. A Szolgaltaté az adatkezelés targyat képez6 személyes adatok masolatat az érintett erre
iranyuld kérésére dijmentesen bocsatja a rendelkezésére.

4. Személyes adatok harmadik orszagba vagy nemzetkdzi szervezet részére torténd
tovabbitasa esetén az érintett jogosult arra, hogy tajékoztatast kapjon a tovabbitasra vonatkozé
megfeleld garanciakrol.

5. Az érintett kérelmére az informaciokat a Szolgaltatd elektronikus formaban szolgaltatja. Az
adatkezel6 a kérelem benyujtasatol szamitott legfeliebb egy hoénapon bellil adja meg a
tajékoztatast.

6. A helyesbitéshez valo jog

Az érintett személy az |. pontban megadott elérhetéségeken keresztil kérheti, hogy a
Szolgaltatd moédositsa valamely személyes adatat. Amennyiben az érintett hitelt érdemléen
igazolni tudja a helyesbitett adat pontossagat, a Szolgaltatd a kérést legfeljebb egy hénapon
belll teljesiti, és errél az altala megadott elérhetéségen értesiti az érintett személyt.

7. A torléshez valé jog

Az érintett — amennyiben az adatkezelés a hozzajarulasan alapul - jogosult arra, hogy kérésére
a Szolgaltaté indokolatlan késedelem nélkl térélje az érintettre vonatkozé személyes adatokat,
az adatkezeld pedig koteles arra, hogy az érintettre vonatkozé személyes adatokat indokolatlan
késedelem nélkudl tordlje, amennyiben az adatok kezelésére mas jogalapja nem all fenn.

Személyes adat torlésére vagy modositasara iranyuld igény teljesitését kdvetéen a korabbi
(torolt) adatok mar nem allithatok helyre.



8. Torlés elutasitasa

Az adatok torlése nem kezdeményezhetd, ha az adatkezelés szikséges az alabbi okok
valamelyike alapjan: a személyes adatok kezelését eldird, az adatkezel6re alkalmazando unios
vagy tagallami jog szerinti kotelezettség teljesitése, illetve a Szolgaltatd jogi igényeinek
el6terjesztéséhez, érvényesitésehez, illetve védelméhez szikséges.

9. A zarolashoz (adatkezelés korlatozasahoz) valé jog

Az érintett személy az |. pontban megadott elérhet6ségeken keresztul kérheti, hogy a
személyes adatai kezelését a Szolgaltatd korlatozza (az adatkezelés korlatozott jellegének
egyértelm( jeldlésével és az egyéb adatoktdl elkilonitett kezelés biztositasaval) amennyiben

- vitatja a személyes adatai pontossagat (ebben az esetben a Hatésag arra az idétartamra
korlatozza az adatkezelést, amig ellenérzi a személyes adatok pontossagat);

- az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

- az adatkezel6nek mar nincs szuksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az
érintett igényli azokat jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

- az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen (ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amig megallapitdsra nem Kkeriul, hogy az adatkezeld jogos indokai els6bbséget
élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben).

Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, a személyes adatokat a tarolas kivételével csak az
érintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében lehet
kezelni. A Szolgaltaté az érintettet az adatkezelés korlatozasanak feloldasardl elézetesen
tajékoztatja.

10. Az adathordozhatésaghoz valé jog

Az érintett az |. pontban megadott elérhetéségeken keresztll jogosult arra, hogy a ra
vonatkozé, altala a Szolgaltatdé rendelkezésére bocsatott személyes adatait tagolt, széles
kérben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket
az adatokat egy masik adatkezelének tovabbitsa anélkil, hogy ezt akadalyozna a Hatésag az
automatizalt médon megvaldsitott adatkezelési miveletekkel kapcsolatban.

11. A tiltakozashoz valo jog

Az érintett az I. pontban megadott elérhet6ségeken keresztll tiltakozhat az adatkezelés ellen,
ha allaspontja szerint a Szolgaltatd a személyes adatat az adott eljarasra vonatkozé
adatkezelési tajekoztatdban megjeldlt céllal dsszefliggésben nem megfeleléen kezelné. Ebben
az esetben a Szolgaltaténak kell igazolnia, hogy a személyes adat kezelését olyan kényszerit6



ereji jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és
szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez kapcsolddnak.

Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen Uzletszerzés érdekében torténik, az érintett jogosult
arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkozé személyes adatok e célbdl térténé kezelése
ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kézvetlen Uzletszerzéshez kapcsolédik. A
személyes adatok kdzvetlen Uzletszerzés érdekében torténd kezelése elleni tiltakozas esetén
az adatok e célbol nem kezelhetdk.

12. Visszavonas joga

Az érintett jogosult arra, hogy hozzajarulasat barmikor visszavonja. A hozzajarulas
visszavonasa nem érinti a hozzajarulason alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés
jogszerisegét.

13. Eljarasi szabalyok

A Szolgaltaté indokolatlan késedelem nélkil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétél
szamitott egy hoénapon belll tajékoztatja az érintettet a GDPR 15-22. cikk szerinti kérelem
nyoman hozott intézkedésekrél. A hataridd meghosszabbitasarél a Szolgaltatdé a késedelem
okainak megjeldlésével a kérelem kézhezvételétél szamitott egy hdnapon belll tajékoztatja az
érintettet. Ha az érintett elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatas elektronikus
uton kerdl megadasra, kivéve, ha az érintett azt masként kéri.

15. Ha a Szolgaltatd nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkil,
de legkésdbb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy hdnapon belll tajékoztatja az érintettet az
intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrél, hogy az érintett panaszt nyujthat be valamely
felligyeleti hatésagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

16. A Szolgaltaté a kért informaciokat és tajékoztatast dijmentesen biztositja. Ha az érintett
kérelme egyertelmlien megalapozatlan vagy — példaul ismétlédé jellege miatt — tulzd, a
Szolgaltatd, figyelemmel a kért informacié vagy tajékoztatas nyujtasaval vagy a kért intézkedés
meghozatalaval jar6 adminisztrativ koltségekre, észszerli dijat szamolhat fel, vagy
megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést.

17. A Szolgaltatd minden olyan cimzettet téjékoztat az altala végzett valamennyi helyesbitésrél,
torlésrdl vagy adatkezelés-korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték,
kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az érintettet
kérésére a Szolgaltato tajékoztatja e cimzettekrdl.

18. A Szolgaltaté az adatkezelés targyat képez6 személyes adatok masolatat az érintett
rendelkezésére bocsatja.

VIl. Jogérvényesitési lehetdségek:




1. Kérdéseivel, illetve észrevételeivel keresse az Adatvédelmi tisztviselét a jelen Adatkezelési
tajékoztatd I. pontjaban részletezett elérhetéségein.

2. Birésaghoz fordulds joga: Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezeld ellen
bir6saghoz fordulhat. A birésag az tigyben soron kivul jar el.

3. Adatvédelmi hatdsagi eljaras: Panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag
Hatésagnal lehet élni:

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag
Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf.: 9.

Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: http://www.naih.hu

MELLEKLET

A jelen Adatkezelési Tajékoztatéban alkalmazott definicidk

1.személyes adat: azonositott vagy azonosithaté természetes személyre (,érintett”’) vonatkozé
barmely informacié; azonosithatd az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy kdzvetett
modon, kulondsen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghataroz6 adat, online
azonositd vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis
vagy szocidlis azonossagara vonatkozé egy vagy tdébb tényezé alapjan azonosithato;

2.adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt médon végzett barmely mivelet vagy miiveletek Osszessége, igy a gydjtés,
rogzités, rendszerezes, tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés,
felhasznalas, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb moddon térténdé hozzaférhetéve tétel
utjan, 6sszehangolas vagy dsszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

3.az_adatkezelés korlatozasa: a tarolt személyes adatok megjeldlése jovébeli kezelésik
korlatozasa céljabdl;

4 profilalkotas: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formaja, amelynek
soran a személyes adatokat valamely természetes személyhez fiz6d6 bizonyos személyes
jellemzdk értékelésére, kuldondsen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi helyzethez,



egészsegi allapothoz, személyes preferenciakhoz, érdekl6déshez, megbizhatdésaghoz,
viselkedéshez, tartézkodasi helyhez vagy mozgashoz kapcsolodo jellemzdk elemzésére vagy
el6rejelzésére hasznaljak;

5.adatkezeld: az jogi személy, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit
onalléan vagy masokkal egyutt meghatarozza;

6.adatfeldolgozd: az a jogi személy, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel,

7.cimzett: az a természetes vagy jogi szemely, kdzhatalmi szerv, UgynOkség vagy barmely
egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fliggetlendl attél, hogy harmadik
fél-e;

8.harmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely
egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezelbvel, az adatfeldolgozéval vagy
azokkal a személyekkel, akik az adatkezel6 vagy adatfeldolgozé kdzvetlen iranyitasa alatt a
személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak;

9.az érintett hozzajaruldsa: az érintett akaratdnak oOnkéntes, konkrét és megfeleld
tajékoztatason alapuld és egyértelml kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a
megerdsitést félreérthetetlenul kifejez6 cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t
érintd személyes adatok kezeléséhez;

10.adatfeldolgozas: az adatkezelési miveletekhez kapcsol6dé technikai feladatok elvégzése,
fuggetlendl a miveletek végrehajtasahoz alkalmazott médszertdl és eszkdztdl, valamint az
alkalmazas helyétél, feltéve, hogy a technikai feladatot az adatokon elvégzik;

11.adattérlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly médon, hogy a helyreallitasuk tébbé nem
lehetséges;

12.EGT-allam: az Eurdpai Unié tagallama és az Eurdpai Gazdasagi Térseégrél szolo
megallapodasban részes mas allam, tovabba az az allam, amelynek allampolgara az Eurdpai
Unid és tagallamai, valamint az Eurépai Gazdasagi Térségrél szolé megallapodasban nem
részes allam kdzott létrejott nemzetkdzi szerz6dés alapjan az Eurdépai Gazdasagi Teérseégrél
sz0l6 megallapodasban részes allam allampolgaraval azonos jogallast élvez;

13.érintett: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy - kdzvetlenil vagy
kbézvetve - azonosithatd természetes személy;

14 felhasznalé: az a természetes személy, aki a Szolgaltatdé honlapjan regisztral vagy
regisztracio nélkil vasarol,

15.harmadik orszag: minden olyan allam, amely nem EGT-allam;

16.nyilvanossagra hozatal: a személyes adat barki szamara térténé hozzaférhetéve tétele;
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